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Gerencia asume en primera persona la responsabilidad de la Gestión de la Calidad para la 
“FABRICACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE TABLERO CONTRACHAPADOS” y, 
al objeto de suministrar productos que satisfagan plenamente las necesidades de clientes 
externos e internos con la máxima eficiencia, expone la siguiente Política de Calidad sobre 
la que se basa el Sistema de Gestión de la Calidad, y que será revisada periódicamente a 
través de la Revisión del Sistema por Dirección. 
 
Manifestamos que los pilares sobre los que debe sustentarse diariamente nuestro trabajo 
son: 
 
• Alcanzar la satisfacción de los clientes y otras partes interesadas, basándose en el 

cumplimiento de sus necesidades y de los requerimientos legales y reglamentarios. 
 
• Mejorar continuamente, aprovechando los recursos humanos y técnicos de la 

empresa, para una adecuada gestión, competitividad, comunicación interna y 
eficacia de nuestro sistema de calidad de los procesos de nuestra actividad. 

 
• Identificar los riesgos y oportunidades que son necesarios abordar para lograr los 

resultados previstos, aumentar los efectos deseables y prevenir o reducir efectos no 
deseados y lograr la mejora continua. 

 
• Compromiso con el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios y otros 

requisitos aplicables. 
 

 
Esta política de calidad se concreta en la consecución de los objetivos de calidad 
establecidos por Gerencia. 
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